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ONEMLi GUVENLIK HUSUSLARI

Onemli Uyar::

Bu kilavuz, EVI DC inverter Hava Kaynakl Isi Pompasi igin kurulum ve galistirma
talimatlarini igermektedir. Ekipmanla ilgili herhangi bir sorunuz varsa saticlya danigin.

Tesisat¢inin Dikkatine: Bu kilavuz; Grindn kurulumu, galistirilmasi ve gavenli kullanimi
hakkinda énemli bilgiler igermektedir. Kurulum tamamlandiktan sonra, bu énemli
bilgiler kullaniciya ve operatére verilmelidir.

Kullanicilarin Dikkatine: Bu kilavuz, bu s pompasinin galistinimasi ve bakimi
konusunda size yardimci olacak énemli bilgiler igermektedir. ileride bagvurmak uzere
saklayiniz.

A\ DIKKAT: Bu Urinu kurmadan énce, Grinle birlikte verilen tim uyari notlarini ve
talimatlari okuyun ve bunlara uyun. Guvenlik uyarilarina ve talimatlarina uyulmamasi
ciddi yaralanma, 6lum veya maddi hasarla sonuglanabilir.

Yasalar ve Standartlar

EVI DC Inverter Hava Kaynakli Isi Pompasi, yetkili kamu kurulusu veya yetkili makama
gore, yerel bina ve kurulum yasalarina uygun olarak kurulmalidir. Tum yerel kodlar
ulusal kodlardan énceliklidir. Yerel yasalarin olmamasi durumunda, kurulum igin yerel
yénetim Elektrik Yasasindaki (CEC) Ulusal Elektrik Yasasinin (NEC) en son baskisina
bakin.

TEHLiKE — Elektrik garpma riski ya da eletrik garpmasi.
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Bu Urinun elektrik beslemesi, Ulusal Elektrik Yasasi ve gegerli tim yerel yasa ve
dldzenlemelere uygun olarak lisansh veya sertifikall bir elektrikgi tarafindan
yapiimalidir. Yanlig kurulum, elektrik carpmasina yol agarak, 1si pompasi kullanicisinin,
kurulumcularinin veya digerlerinin 6lumune veya ciddi sekilde yaralanmasina neden
olabilir ve ayrica cihazin hasar gérmesine neden olabilir. Bu kilavuzdaki 6zel talimatlari
okuyun ve uygulayin.

/\ UYARI - Yaralanma riskini azaltmak ve énlemek igin, dikkatli gézetim altinda

olmadikga gocuklarin yaklagmasina ve kullanmasina izin vermeyin!

Tiiketici Bilgileri ve Glivenligi

EVI DC inverter Hava Kaynakli Isi Pompalar, bu kilavuzdaki bilgilere ve sonraki
bélumlerde atifta bulunulan kurulum kodlarina gére kuruldugunda, calistirildiginda ve
bakimi yapildiginda yillarca gavenli ve guvenilir hizmet verecek sekilde tasarlanmisg ve
Uretilmistir.

Kilavuz boyunca, guvenlik uyarilart “ A " semboll ile belirtiimistir. TUm uyarilar ve
dikkat edilecek noktalari okudugunuzdan ve bunlara uydugunuzdan emin olun.



Ist Pompasi Enerji Tasarrufu ipuglar

Uzun suare sicak su kullanmayi disinmayorsaniz, enerji tiketimini en aza indirmek igin
Isl pompasini kapatmayi veya sicakligr digtirmeyi segebilirsiniz.

Enerji tasarrufu yapmaniza ve i1si pompanizi konfordan 6ddn vermeden ¢alistirma
maliyetinizi en aza indirmenize yardimci olacak agagidaki énerileri sunuyoruz;
1.Maksimum su sicakliginin 60°C olmasi 6nerilir.

2.Dig ortam sicakligr -30°C altinda ve 1 hafta uzun streden galigmiyorsa isi pompasinin
kapatiimasi énerilir. Isi esanjér tarafinin suyunun bogaltiimasi gerekmektedir.

3. Enerji tasarrufunu saglamak ading, 1si pompasini, gunldk sicaklik ortalamasinin
yUksek oldugu giindiz saatlerinde ¢aligtirin.

4.1s1 pompasini i¢ mekanda havalandirilan yerlere kurmaya galisin. Eger ki dis mekana
kurulmasi gerekiyorsa  mudmkun oldugunca razgar, kar, firtina ve sert soguk
goérmeyecek yerlere kurun. Buzlanmayi ve buzlanma olasiligini azaltmaya yénelik,
pratik bir sekilde muhafaza edin.

Genel Kurulum Bilgileri

1.Kurulum ve servis, kalifiyeli kurulumcu veya yetkili servis temsilcisi tarafindan tim
ulusal ve yerel yasa/guvenlik dizenlemelerine uygun olarak yapiimalidir.

2.Bu EVI DC Inverter Isi Pompasi, Kullanim sicak suyunu ve evi isitmasi igin 6zel olarak
tasarlanmigtir.

Bolum 1: Girig

Cihaza Genel Bakis

EVI DC Inverter Hava Kaynakli isi pompalari, dig ortam havasindaki istyl suya aktararak
60°C' ye kadar yuksek sicaklikta sicak su sadlar. Essiz yuksek sicaklikli isi pompasi, ev
iIsitmasi igin yaygin olarak kullanilmaktadir. Yenilikgi ve ileri teknoloji ile 1si pompasi
-30°C ortam sicakhiginda ¢ok iyi ¢aligabilir. 60°C" ye kadar yuksek cikis sicakliklar ile
normal boyutlu radyatér tabanh sistemlerle takviye olmaksizin uyumluluk saglar.
Geleneksel sivi yakith/LPG kazanlarla kargilagtinidiginda, EVI DC Inverter isi pompasi
%50 ye kadar daha az CO2 Uretirken %80 isletme maliyeti tasarrufu saglar.

Isi pompalarimiz yalnizca yuksek verimli olmakla kalmaz, ayni zamanda kullanimi
kolay ve guvenlidir.

Genel Ozellikler

1. Dusuk isletme maliyetleri ve yUksek verimlilik

- B'e varan yuksek performans katsayisi (COP), geleneksel ASHP teknolojisine kiyasla
daha dusgtk ¢alistirma maliyetleri saglar.

- Daldirma isitici takviyesi gerektirmez.

2. Azaltilmig sermaye maliyetleri

-Basit kurulum

3. Yuksek konfor duzeyleri

- YUksek depolama sicakligy, sicak suyun artmasina neden olur.

4. Diger 1sitma sistemleriyle iligkili herhangi bir yanici, gaz zehirlenmesi, patlama,
yangin, elektrik garpmasi tehlikesi yoktur.

5. Istenilen su sicakhigini korumak igin bir dijital kontrolér dahil edilmistir.

6. Uzun 6mUrla ve korozyona dayanikl kompozit kabin zorlu iklimlere dayaniklidir.

7. Panasonic kompresér olaganustd performans, ultra enerji verimliligi, dayanikhlik ve
sessiz ¢galisma saglar.



8. Kendi kendine teshis kontrol paneli, gtvenilir calisma saglamak igin 1si pompasi
operasyonlarini izler ve sorun giderir.

9. Kullanici dostu arayuize ve mavi LED arka aydinlatmaya sahip akilli dijital kontrolér.
10. Ayri izole edilmis elektrik bélmesi dahili korozyonu énler ve 1si pompasi dmrind
uzatir.

11. Ist pompasi -30°C ortam hava sicakligina kadar ¢alisabilir.

B6lim 2: Kurulum
Asagidaki genel bilgiler, EVI DC Inverter hava kaynakli ist pompasinin nasil kurulacagini
agiklamaktadir.

Not: Bu Urdnda kurmadan 6nce, tUm uyari talimatlarini okuyun ve uygulayin. Isi
pompasini sadece kalifiye bir servis elemani kurmalidir.

Kurulum igin Gerekli Malzemeler

Asagidaki dgeler; tim 1si pompasi kurulumlari igin montajci tarafindan tedarik
edilmelidir:

1. Sihhi tesisati baglanti pargalari.

2. Uygun drengj igin dlz yuzey.

3. Uygun bir elektrik besleme hattinin saglandigindan emin olun. Elektrik 6zellikleri igin
Isl pompasi Uzerindeki anma degeri plakasina bakin. Lutfen belirtilen akim derecesini
not edin. Isi pompasinda baglanti kutusuna gerek yoktur; Isi pompasi elektrik
bélmesinin i¢ginde yapllir. Boru, dogrudan isi pompasi ceketine takilabilir.

4. Elektrik besleme hatti igin PVC boru kullanilmasi tavsiye edilir.

5. Su basincinin dusuk olmasi durumunda su pompalamak igin bir hidrofor pompasi
kullanin.

6. Su giriginde bir filtre gereklidir.
7. Sihhi tesisat, I1s1 kaybini azaltmak igin yalitilmalidir.

Not: Servis kolayhgi igin girig ve ¢ikig suyu baglantilarina kapatma vanalari takmanizi
oneririz.



Teknik Ozellikler
VR UP SERISi TEKNiK OZELLIKLER TABLOSU

VIRELLO Model 8kw 13kW 16 kW 18 kW
o eynog i o o e
Sirkiilasyon Pompast Shimge DC Pompast Shimge DC Pompast Shimge DC Pompas! Shimge DC Pompast
Isitma Kapasitesi Aralig (kW) 157-8.40 4.40-13.00 58-155 59-182
Isitma Giris Araligi (kW) 0.32-1.87 0,90-3,02 1.22-3.66 120-4.1
Akim Araligi (A) 1.42-8.30 4.12-138 5.58-16.57 5.49-18.8
COP Araligi 4.49-4.91 4.30-4.90 4.23-475 4.43-4.92
Sogutma Kapasitesi Araligi (kW) 0,99-6,22 2.80-8.20 55-11.0 3.81-11.53
Sogutma Girig Gicii (kW) 0.29-218 0.85-331 167-3.99 111-4.05
Akim Arahi@ (A) 1.28-9.67 3.89-151 764-18.26 5.08-185
EER Araligi 285-341 248-329 276-3.29 285-343
Sicak Su Isitma Kapasitesi (kW) 1.28-6.81 3,52-10,50 8.2-136 4.80-1472
Sicak Su Girig Araligr (kW) 031~213 0.88-3.39 191-3.68 1.17-4.60
Akim Arahi@ (A) 1.38-9.45 4.03-155 874-16.74 5.35-21.1
COP Aralig 3.2-41 31-40 37-43 3.2-41
Sogutucu Gaz R32

Galisma Alani -30-43°C

Su Sirkiilasyonu (m?/s) 14 22 27 31

Su Basinci Diisiisii (kPa) 31 25 35 35

1P Sinifi 1PX4 IPX4 IPX4 IPX4
Elektrik Garpmasina Karsi Koruma Orani BEN BEN BEN BEN
1metre mesafede giiriiltii dB(A) <53 <55 <57 <57

Net Agirlik/Briit Agirlik (kg) 110120 115/125 130/140 1701180
Boru Gapi (mm) DN25 DN25 DN25 DN25
Gévde Boyutlari (G*D*Y) (mm) 1050x480x1330
Ambalaj Boyutu (Karton) 1100x530%1470

Paketleme Boyutu (Poliwood) 1120x530%1470

Kompresdr Markas! Panasonic

Gikig Suyu Sicakligi (°C) DHW 3360

Gikis Suyu Sicakhigi (°C) Isitma 20-58

Gikis Suyu Sicakligi (°C) Sogutma 7-25

Giig Girigi Kablo Gapi (mm?) 4 6 10 10

Devre Kesici (A) 25 32 40 40
“TostKogulu by " o o

5 “ 7 “c

Guvenli calismayi saglamak igin dogru kurulum gereklidir. Ist pompalari igin gereksinimler agagidakileri icerir:

1. Kritik baglantilar i¢in boyutlar.

2. Saha montaji (gerekirse).

3. Uygun saha konumu ve izinleri.

4. Uygun elektrik kablolari.

5. Yeterli su akisl.

Bu kilavuz, bu gereklilikleri karsilamak igin gereken bilgileri saglar. Kuruluma devam etmeden énce tim uygulama ve
kurulum prosedurlerini tamamen gézden gegirin.
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Patlatilmig Goriinim
VR-1MBI1112008, VR-1MBI112013, VR-IMBI112016

@ Ana ve Yardimci Elektronik Genlesme Vanalari

@ DC SirkUlasyon Pompasi

Control Board + inverter Stricu
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Patlatilmig Goriinim

VR-1IMBI1112018

@ Ana ve Yardimci Elektronik Genlesme Vanalari

@ DC Sirktlasyon Pompasi




Kurulum Konumu

A DIKKAT

1. Ist pompasini tehlikeli maddelerin ve yerlerin yakinina KURMAYIN.

2. Ist pompasini, birikintilerle karigan yagmur suyunun Uniteden ge¢gmesine izin verecek
oluklarin bulunmadigi derin egimli gatilarin altina KURMAYIN.

3. Isi pompasini beton veya fabrikasyon levha gibi duz, hafif edimli bir yazeye
yerlestirin. Bu, yogugsmanin ve yagmur suyunun Unitenin tabanindan uygun sekilde
tahliye edilmesini saglayacaktir. MUmkinse dégeme, filtre sistemi/ekipmani ile ayni
seviyede veya biraz daha yuksege yerlestirilmelidir.

Kurulum Detaylar

Asagidaki bélumlerde verilen tam kriterler minimum agikliklar yansitmaktadir.
Bununla birlikte, duvarlarin yakinligi, yuksekligi ve halka agik alanlara yakinlik gibi
gecerli yerel kosullar dikkate alinarak her bir kurulum da degerlendirilmelidir. Isi
pompasi, bakim ve inceleme igin her tarafta bosluk birakacak sekilde yerlestiriimelidir.
1. Isi pompasi montaj alani iyi havalandirmaya sahip olmali ve hava girisi [/ gikisi
engellenmemelidir.

2. Kurulum alani iyi drenaja sahip olmali ve saglam bir temel Uzerine inga edilmelidir.

3. Uniteyi agresif gaz (klor veya asidik), toz, kum ve yapraklar gibi kirliliklerin biriktigi
alanlara kurmayin.

4. Daha kolay bakim ve sorun giderme igin, Unitenin etrafindaki engel 1 metreden daha
yakin olmamalidir. Ve havalandirma Unitesinden dikey olarak 2 m i¢ginde herhangi bir
engel olmamalidir.

Air Inlet >0. 5m
>0. 5m
) Heat Pump
Air Inlet >0.5n
>0. 5m '
Air Outlet >2m Air Inlet
>0. 5m >0. 5m

5. Isi pompasi, titregsimi ve/veya dengesizligi dnlemek icin darbeye dayanikh burglarla
monte edilmelidir.

6. Kontrol cihazi su gegirmez olmasina ragmen, dogrudan gunes isigindan ve yuksek
sicakliktan kaginmak igin 6ézen gosterilmelidir. Ek olarak, kontrolérin kaliteli bir sekilde
goérunttlenmesini saglamak igin 1si pompasi yerlestiriimelidir.

7. Sihhi tesisat borular, titresimden kaynaklanan olasi hasarlari énlemek igin uygun
destekle monte edilmelidir. Akan su basinci 196 kPa' nin Gzerinde tutulmalidir. Aksi
takdirde, hidrofor pompasi kurulmalidir.

8. Kabul edilebilir galisma voltaji araligi, anma geriliminin %+10'u iginde olmalidir.

¢ Isi pompasi guvenlik amaciyla topraklanmalidir.
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Drendj ve Yogusma

Unite caligirken evaporatérden yogusma meydana gelecek ve ortam havasi
sicakligina ve neme bagl olarak sabit bir oranda tahliye edilecektir. Ortam kosullari ne
kadar nemli olursa, o kadar fazla yogusma meydana gelir. Unitenin tabani, yagmur
suyunu ve yogusmayi yakalamak igin bir tepsi goérevi goérar. Unite tabaninin alt
tavasinda bulunan tahliye deliklerini her zaman birikintilerden uzak tutun.

Onerilen Kurulum Yéntemleri

DC inverter Isi Pompasi Isitma/sogutma ve evsel sicak su saglayabilir. Yerden isitma
doénguleri ve Radyatér alan isitmasi igin, fan coil Gniteleri ise alan sogutmasi igin
kullanilir. Kullanim sicak suyu, I1si pompasina bagll evsel sicak su deposundan temin
edilir.

iginde ana sirkilasyon pompasi bulunan DC inverter Ist Pompasi. Uniteyi kurarken,
kurulumcular 1s1 pompasini; buffer tanki (alan isitma/sogutma igin), depolama suyu
tanki (kullanim sicak suyu icin) dahil olmak Uzere diger pargalara baglamalidir. Bir
emniyet valfi, bir su doldurma valfi, Ug yollu valf dahil olmak Gzere harici baglanti
pargalarina da ihtiyag vardir.

Depolama suyu tankina sicaklik sensérl eklenmelidir. DHW boylerine veya isi
pompasindan kontrol sinyalini alabilen buffer tanka ek bir elektrikli isitici takilabilir.

1) Sistem kurulumu igin gemaya bakiniz.

2) 3-yollu vana: Kullanim sicak suyu modu igin 3 yollu vana agilir. Yerden isitma veya
sogutma igin 3 yollu vana kapanir.

3) Hem isitma (veya sogutma) hem de kullanim sicak suyu ayar sicakligina
ulagsmadiginda, sicak su énceliklidir.

4) Kullanim sicak suyu igin serpantinli boyler ézellestirilmelidir.
5) Bobinin is1 degigim kapasitesi 2 1si pompasinin nominal isitma kapasitesi.
6) Unite galigmaya hazir olarak teslim edilir ve R32 refrigerant ile doldurulur.

7) R32 sogutucu akigkan yanici ve patlayicidir. Galigan veya potansiyel tutusturma
kaynaklarinin oldugu bir ortama kurulmasi yasaktir.
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Devre Kurulumunun $ematik Diyagrami
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Su Baglantilan

Isi Pompasinda Su Baglantilari

Su giris ve gikis baglantilarina Hizh Baglanti armatdrlerinin takiimasi tavsiye edilir. Isi
pompasi tesisatinda paslanmaz gelik veya PPR boru kullaniimasi tavsiye edilir. Isi
pompasina su girig ve ¢ikig baglantisi, paslanmaz gelik veya PPR boru baglanti
pargalarini kabul eder.

A DIKKAT — Ek 1si pompalarinin montaji ve tesisat kisitlamalari ile akig
gereksinimlerinin ve musluk suyu devir hizlarinin saglanabileceginden emin olun.

Sihhi Tesisat Kurulum Gereksinimleri
1. Su basinci 490 kPa 'yi astiginda, su basincini 294 kPa 'nin altina dustrmek igin latfen
kisilma vanasi kullanin.

2. Uniteye baglanan her parganin gevsek baglanti yéntemiyle baglanmasi ve ara valf
ile monte edilmesi gerekir.

3. Tum sihhi tesisatlarin uygun sekilde tamamlandigindan emin olun ve ardindan su
sizintisi ve basing testi yapin.

4. 1s1 kaybini énlemek igin tim boru hatlari ve boru baglanti pargalari yahtiimalhdir.

5. Donma kosullarinda sistemin bosaltiimasini saglamak igin sistemin en algak
noktasina bir tahliye vanasi takin (karlama).

6. SirkUlasyon pompasi durdugunda geri sifonlamayr 6énlemek igin su ¢ikis
baglantisina bir gekvalf takin.

7. Geri basinci azaltmak igin, borular yatay olarak monte edilmelidir.

8. Dirsekleri en aza indirin (90 derece baglantilar). Daha yuksek bir akig hizi gerekiyorsa,
bir baypas hatti takin.

Elektrik Baglantilari
N UYARI — Elektrik garpmasi veya elektrik garpmasi riski.

Isi pompasi kurulumuna baglamadan 6nce tim yulksek voltaj devrelerinin
baglantisinin kesildiginden emin olun. Bu devrelerle temas, elektrik garpmasi nedeniyle
kullanicilarin, kurulumu yapanlarin veya diger kisilerin 6lumune veya ciddi sekilde
yaralanmasina neden olabilir ve ayrica cihazin zarar gérmesine neden olabilir.

A DIKKAT — Isi pompasina bakim yaparken baglanti kesmeden énce tim kablolari
etiketleyin. Kablolama hatalari yanlis ve tehlikeli calismaya neden olabilir. Bakimdan
sonra kontrol edin ve dizgun ¢aligmasini saglayin.



Glic Kaynagi

1. Besleme voltaji gok dusuk veya c¢ok yuksek ise, baglatma sirasinda ytksek ani
akimlar nedeniyle 1sI pompasi Unitesinin hasar gdrmesine ve/veya dengesiz
calismasina neden olabilir.

2. Minimum baslangig voltaj, anma geriliminin% 90'nin Gzerinde olmalidir. Kabul
edilebilir galigma voltaji aralidi, anma geriliminin %+10'u iginde olmalidir.

3. Kablo teknik &zelliklerinin belirli kurulum igin dogru gereksinimleri karsiladigindan
emin olun. Kurulum yeri ile sebeke gu¢ kaynagdr arasindaki mesafe kablo kalnhgini
etkileyecektir. Kablolari, devre kesicileri ve izolatér kesicileri segmek igin yerel elektrik
standartlarini takip edin.

Topraklama ve Asiri Akim Korumasi
Uniteden elektrik kaga@ durumunda, elektrik garpmasini énlemek igin, 1si pompasini
yerel elektrik standardina gére takin.

1. Isi pompasinin voltaj beslemesini siksik kesmeyin, bu isi pompasinin kullanim
6mrunun kisalmasina neden olabilir.

2. Asin akim korumasi kurarken, bu 6zel kurulum igin dogru akim derecesinin
karsilandigindan emin olun.

3. Ist pompasi kontroléru tarafindan kontrol edilmesi gereken ek bir yardimci isitic
gerekiyorsa, yardimei isiticinin rélesi (veya guct) kontroldran ilgili - gikigina
baglanmalidir.
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Elektrik Kablolama $emasi
2. (VR-1MB1112016) - (VR-1MB1112018)
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B6IUm 3: Ist Pompasinin Galigtiriimasi

Kontrolci Paneli

10:57 2025/19/07 TEM.

PN

7

7

7
o

/7 8 DERECE \

&

1748 50°C

SET

N

KOMP. FAN POMPA 1siTict

}Bﬂ O | B

MOD AGMA/KAPAMA ZAMANLAYIC

AYARLAR

Kapali Durum (Tum dtgmeler gri)

10:57 2025/19/07 TEM.

PN

//
7

7
7

7

&

~// g DERECE \\

50°C
SET

17.4°°

KOMP. FAN POMPA IsiTicH

Agik Durum (Tum digmeler turuncu)

Mod

Aciklama

Isitma Modu

Sicak Su Modu

Sogutma Modu

Isitma ve Sicak Su Modu
(Sicak su fonksiyonu oncelik olarak)

Sogutma ve Sicak Su Modu
(Sicak su fonksiyonu dncelik olarak)

Tatil modu

Kompresor Calisiyor

Sirkilasyon Pompasi Calisiyor

Fan Motor Calisiyor

Elektrikli Isitici Calisiyor

Gosterilen hata




2.Tuglarin Tanimi

Tus Tanim Fonksiyon
|
Acik/Kapall IsI pompasi agin ya da kapatin.
ACMA/KAPAMA
EE' Mod Isi pompasinin ¢caligma modunu degistirin.
MOD
[\
@ Zamanlayici Haftaici calismayi ve zamanlamayi ayarlayin.
ZAMANLAYICI
{J Calisan parametreleri sorgulayin, sistem
Q} Ayarlar parametrelerini kontrol edin ve ayarlayin, hata
AYARLAR kodu kayitlari, Wi-Fi baglantisi vb.
Su deposu hedef sicakliini sadece sicak su
o
40°C Set modunda veya doniis suyu sicakligini sadece
SET Isitma/sadece sogutma modunda ayarlayin.
50°C Su deposu hedef sicakliini isitma+sicak su
WT SET WT SET modunda veya sogutma+sicak su modunda
ayarlayin.
8°C Isitma/sogutma igin donus suyu hedef sicakhgini
AC SET AC SET Isitma+sicak su modu/sogutma+sicak su
modunda ayarlayin.
o o
A80 SCE)T 40°C Sadece sicak su modunda gergek zamanli su
SET SICAKLIK deposu sicakliini veya sadece Isitma/sadece
50°C sogutma modunda Isitma/sogutma igin gergek
WT SET zamanli donus suyu sicakligini géruntuleyin.
WT SIC: gercek zamanli su deposu sicakligini
[4 fAteEme ) WT SIC goster.
7. 5° ' Isitma+sicak su veya sogutma+sicak su modu.
e 3 AC SIC. <
o AC SIC: isitma+sicak su veya sogutma+sicak su
AN 1 T o 2
modunda 1sitma/sogutma icin gergcek zamanli
donus suyu sicakhgini gosterir.
= IsI pompasinin ¢alisma parametrelerini kontrol
LS Durum ‘p P calzma p
— edin.
¥ Arizal En son hata kodlarini kaydedin.
o Wi-Fi Wi-Fi ayarlari.
7y Sistemn Parametresi Isi pompa§| sistem parametrelerini ayarlayin ve
a0/ kontrol edin.
Fabrika parametrelerini kontrol edin ve ayarlayin
2 Fabrika Parametreleri (Fabrika parametrelerini degistirmenizi
onermeyiz).
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3. Kontrolérin Galigtiriimasi
Ist Pompasini Ag/Kapat

Ana arayizde, isi pompasini agmak veya kapatmak igin AGMA/KAPAMA dugmesine
yaklasik 1 saniye basin.

10:57 2025/19/07 TEM. 10:57 2025/19/07 TEM.

[\

=

AYARLAR ZAMANLAY(CI AYARLAR ZAMANLAYICI

Kapali durumu (Tam dagmeler gri) Agik durumu (Tam dagmeler turuncu)

Caligma Modu Ayarlari

Isi pompalari ACIK durumdayken ve ana arayUzdeyken, ¢galisma modlarini degistirmek
iin MODE dugmesine yaklagik 1 saniye basin. (5 mod opsiyonel: sadece isitma, sadece
sogutma, sadece DHW, isitma + sicak su, sogutma + sicak su)

© Isitma + sicak su modu veya sogutma + sicak su modu altinda, sicak su islevi
oncelikli olarak karsilanacaktir.

© Isitma veya sogutma modunda, araylzdeki SICAKLIK simgesi gergek zamanl dénus

suyu sicakligini gésterir. Sicak su modunda, SICAKLIK simgesi gergek zamanl su
deposu sicakhigini gésterir.

10:57 2025/19/07 TEM. 10:57 2025/19/07 TEM.

ACMAIKAPAMA

ZAMANLAYICI AYARLAR AGMA/KAPAMA ZAMANLAYICI
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Calisma Modu Segimi

10:57 2025/19/07 TEM. 10:57 2025/19/07 TEM.

@ Smart
@ Powerful

@ silent

Tatil Modu

© Galigma modu segim arayUzine girmek igin Ayar araytzinde “OPERASYON MODU
“na tiklayin;

© Operasyon modu agiklamasi : Normal modda, Isi pompasinin segebilecegdi Akilli,
GUgla ve Sessiz Galigma durumlari vardir.

© Tatil modu agiklamasi : Bu mod etkinlestirildiginde, 1si pompasi yalnizca isitma
modunda ¢aligir ve tatil Ayarl Hedef sicaklik ile galigir.

SessizZaman
© zZamanlama sessiz araylzine girmek igin “OPERASYON MODU” arayUzine “ >
tiklayin. Unite planlanan sessiz zaman boyunca Sessiz Mod olarak galigacaktir.

10:57 2025/19/07 TEM. 10:57 2025/19/07 TEM.

@ Smart @ smart

@ Powerful " @ Powerful

@ silent ; @ silent i

Tatil Modu Tatil Modu
L
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Hedef Su Sicakhigini Ayarlama

© Ana araylzde, Hedef sicaklik ayari arayuzine (asagidaki gibi) girmek igin SET
dugmesine basin. Hedef sicaklik degerini yazarak, ardindan kaydetmek ve gikmak igin
"Enter” tusuna basin veya kaydetmeden gikmak igin "Esc” tusuna basin.

Ana araylzde, Hedef sicaklik ayari arayizine (asagidaki gibi) girmek igin SET

dugmesine basin. Hedef sicaklik degerini yazarak, ardindan kaydetmek ve gikmak igin
"Enter” tusuna basin veya kaydetmeden gikmak igin "Esc” tusuna basin.

10:57 2025/19/07 TEM. 10:57 2025/19/07 TEM.

() o)
&
ZvANLAYICI AYARLAR

)

AYARLAR

Saat Ayari
© Ana araylzde, saat ayari araytzine asadidaki gibi girmek igin basin.

© Tarihe (Yil/Ay/Gun sttunu) veya saate (Saat: Dakika sttunu) basin, degeri girmek
icin klavye gérinecektir. Pazartesiden pazara gegmek igin haftanin gunine (Haftaigi
sttun) basin.

O Kaydetmek ve gikmak igin ONAYLA dugmesine, kaydetmeden gikmak igin iPTAL
dugmesine basin.

10:57 3925/19/07 TEM. 10:57 2025/19/07 TEM.

“ Zamanlayici
o ,

=

o~ 9
N
AYARLAR woo Zamavi
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Zamanlayici Ayari
© Ana araylzde, zamanlama ayar araylzine girmek igin TIMER digmesine basin.

© HAFTA sUtununda, kullanicilar zamanlayici gegisinin gergeklestirilecegi haftaigi
gunleri segebilirler. Haftaigi gin dugmesi (Pzt. ‘den Pzr' a) turuncuya dénduginde,
zamanlayicl o gun ¢alisacaktir. Haftaigi dugmesi griye déndugunde, zamanlayici o
gun galigmayacaktir.

© ZAMANLAYICI stitununda, kullanicilar maksimum 4 gift zamanlayici ayarlayabilir.

© Ayni zamanlayicida agiima suUresi kapanma suresine esit oldugunda zamanlayici

gecersizdir.

10:57 2025/19/07 TEM. 10:57 2025/19/07 TEM.

It N

&

AYARLAR

N
>
~

AGMAIKAPAMA

islem Parametre Sorgulamasi

© Ayar araytzine girmek igin ana araylzde “SETTING” e basin. Ardindan, Isi
pompalarinin galigma durumunu kontrol etmek Gzere Parametre Sorgulamaya girmek
icin “DURUM" a basin. Asagidaki gibi liste:

10:57  2025/19/07 TEM. 10:57 2025/19/07 TEM.
MENU

AGMAIKAPAMA

ZAMANLAYICI
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islem Parametreleri Listesi

KOD Tanim Gorus

1 Su girig sicakhgi -30~99°C
2 Su cikig sicaklig -30~99°C
3 Ortam sicakligi -30~99°C
4 Egzoz gaz sicakhgi 0~125°C
5 DéNnus gazi sicakhig -30~99°C
6 Buharlastirici sicakligi -30~99°C
7 Ekonomizér girig sicakligt -30~99°C
8 Ekonomizor gikig sicakhig -30~99°C
9 Sogutucu Sicakhgi -30~99°C
10 Su tanki sicakhigi -30~99°C
1 Genlegme valfi agikhg

12 Yardimci genlesme valfi agikhgi

13 Kompresér Akim

14 Ist emici sicakhig

15 DC iletken gerilimi degeri

16 Gergek frekansi sikistirma

17 Z:éi‘; tzsz;g;“ gostergesi basing Gergek zamanli veri (Bar)
18 ;ﬂ::é g:;:r? (?is]g;rgesi Gergek zamanli veri (Bar)
19 DC fan Tin rtzgar hizi
20 DC fan 2'nin rbzgar hizi

2 DUguk basing dénigim

sicakhg
22 YUksek basing dénigim
sicakhigt

23 DC pompa hizi

25




Sistem Parametreleri Sorgulama ve Ayarlama
Ayar arayUzine girmek igin ana araylzde "AYARLAR" a basin, ardindan parametre
sorgulama ve ayara girmek igin "SISTEM PARAMETRELERI” ne basin.

Asagidaki liste kodlari, tanimi, araligi ve varsayilan degeri gosterir.

10:57 2025/19/07 TEM. 10:57 2025/19/07 TEM.

@

ZAMANLAYICI

AGMA/KAPAMA
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Sistem Parametresi Listesi

Kod

PO1

P02

P03

P04

P05

P06

P07

P08

P09

P10

P

P12

P13

P14

Tanim

Dénus suyu -
sogutma hedef
sicakhigi farki

Dénus suyu — sicak
su hedef sicakhigi
farki

Sicak su ayar
sicakhgi

Sogutma ayar
sicakhgi

Isitma ayar sicakhigi

Egzoz gazi gok
yuksek koruma
(TP4)

Egzoz gazi gok
yUksek kurtarma
(TPO)

Su sicakhgd teldafisi

Defrost siklig

Defrost periyodu

Defrost girig
sicakhgi

Defrost suresi

Defrost gikis
sicakhgi

Defrost ortam —
evaporatdr sicaklik
farki 1

Ayarlanabilir Aralik

2°C ~18°C

2°C ~18°C

28°C ~ 60°C

7°C ~30°C

15°C ~ 50°C

50°C ~ 125°C

50°C ~ 125°C

-5°C ~15°C

30-120 Hz

20-90 dk

-156°C ~ -1°C

5-20 dk

1°C ~ 40°C

0°C~15°C

27

Varsayilan

2°C

5°C

50°C

12°C

35°C

120°C

95°C

(girig/cikis su &
tank)

60 Hz
45 dk
-3°C

10 dk

30°C

5°C



Kod

P15

P16

P17

P18

P19

P20

P21

P22

P23

P24

P25

P26

P27

Tanim

Defrost ortam —
evaporator sicaklik
farki 2

Defrost igin ortam
sicakligl

Yiksek sicaklik
dezenfeksiyon
dongusi (gln)

Dezenfeksiyon
baslangic saati

Dezenfeksiyon tutma
suresi

Yiksek sicaklk
dezenfeksiyon ayar
sicakligi

HP ytiksek sicaklik
dezenfeksiyon hedef
sicakligi

Santigrat/Fahrenheit
secimi

Isitma hedef sicakhgi
otomatik ayar

Isitma telafisi sicaklik
noktasi

Hedef sicaklik
kompanzasyon
katsayisi

Sabit sicakliktan
sonra kompresor
modu

Boru hatti E-Isitici

ortam sicakhgi
etkinlestirme

Su deposu E-Isitici
giris siresi

Ayarlanabilir Aralik

0°C ~ 15°C

0°C ~ 20°C

0-30 giin

0-23:00

0-90 dk

0-90°C

40-60°C

0=°C/1=°F

0-40°C

1-30 (0.1 garpanli)

0/1

-20-20°C

0-60 dk

28
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5°C

17°C

23

30 dk

70°C

53°C

20°C

30 dk



Kod

FO1

F02

FO3

Fo4

FO6

FO8

S01

S02

Tanim

ISI pompasi
fonksiyonlari

Hedef sicakliktan sonra
sirkuilasyon pompasi

Sirkllasyon pompasi
ac-kapa dongusu

DC sirkulasyon
pompasi modu

DC su pompasi manuel
hiz

DC sirkilasyon
pompasi minimum hizi

Akilli sebeke (SG)

SG caligma suresi

Ayarlanabilir Aralik

1llsitma/2
Isitma+Sogutma / 3
Isitma+DHW / 4
Tumu

0 Aralikhi / 1 Surekli /
2 Sabit sicaklikta dur

1-120 dk

0 Baglama /1
Otomatik / 2 Manuel

%10-100

%10-100

0 Kapali / 1 Agik

0-600 dk

*Ayarlar, modele ve konfigtrasyona bagl olarak degisiklik gésterebilir.
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30 (OFF 30 dk — ON
3 dk)

%50

%40

120 dk



Yiiksek Sicaklik Antisepsi Fonksiyonu: (Sicak Su Fonksiyonu Segildiginde)

© Yuksek sicaklik Antisepsi déngusi her 7 ginde birdir (Segim 0 oldugunda bu iglevi
iptal edin.)

© Yuksek sicaklik Antisepsisine girerken, su deposu elektrikli isiticisi agllmaya
zorlanacaktir.

O Antisepsis iglemi sirasinda, su deposu sicakligi > 60°C (ayarlanabilir maksimum
sicaklik) ise, kompresér galigmaz, yalnizea elektrikli istmayi baglatir; su deposu sicaklig
< 55°C ise, hem kompresér hem de elektrikli isitici galigacaktir.

© Su deposu sicakligi 2 70°C ve koruma sicakhigi 30 dakika 2 65°C oldugunda, yuksek
sicaklik Antisepsisinden ¢ikin.

© Yuksek sicaklik Antisepsis'e girdikten sonra, sicak su deposunun sicakligi 1 saat sonra
65°C'ye ulasmazsa, yuksek sicaklik Antisepsis programindan gikmak zorunda kalir.

Hedef Sicaklik Otomatik Ayarlama Mantigi (Isitma Modunda)

Isitma modunda hedef sicaklik, ortam sicakligina gére otomatik olarak ayarlanabilir.

© Girig kosullar

Parametre, Isitma hedef sicakliginin otomatik ayar modunu etkinlestirdiginde.

Isitma hedef sicakliginin hesaplama formul; P_set (isitma hedef sicakligi) =20°C +
(Hedef sicaklik kompanzasyon katsayisi +10) * (Isitma telafisi sicaklik noktasi - mevcut
ortam sicakligy)

70

— ()] — )25 0.5 0.75 1| 1.25 1.5

40

30

Target Temperature

20

10

20 15 10 5 0 -5 -10 -15 -20
Ambition Temperature

Yukaridaki farkli egriler, Hedef sicaklik kompanzasyon katsayisinin farkl degerini ifade
eder.

(Hedef sicaklik dengeleme katsayisi=1 oldugunda, gercek deger 0, 1'dir.)

Otomatik sicaklik ayarinin hedef sicaklik araligi 20-60°C'dir.
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Su Deposu igin Yardimci Elektrikli Isitici

© Baglangig kosullar (agagidaki tim kosullar ayni anda kargilanmalidir)

1) Sicak su modunda;

2) Kompresér P27 (30) dakika galigir;

3) Sicak su talebi var ve su deposunun sicakligi < 55°C;

4) Pompa galigyor

O Gikig kosulu (yalnizca agagidaki kogullardan herhangi birini kargllamaniz gerekir)

1) Isi pompasi sogutma modu [ sicak su modu gergeklestirirken;

2) Sicak su veya sabit sicaklik kontroll talebi olmadiginda;

3) Su deposu sicaklik sensérinde bir ariza alarmi var;

© Buz gdzme [ zorlamall buz ¢ézme [ ikincil antifriz altindayken, elektrikli isitma
acilmaya zorlanir;

© Yuksek basing arizasi [ duguk basing arizasi [ egzoz sicaklik algilama arizasi [ agiri
egzoz korumasi durmasi oldugunda ve kompresor kilitliyse ve calistirlamiyorsa, 5
dakika sonra kompresér yerine elektrikli isitma baslatilacaktir.

Alan Isitma igin Yardimci Elektrikli Isitici

© Kosulu Etkinlestir:

1) Isitma modunda;

2) Ortam Sicakligi < P26 (0°C) Veya Ortam Sicaklidi. Sensér Arizasi

3) Isitma Talebi var, Girig Suyu Sicakligi < Istma Set Sicakligi (P05) - Yeniden baglatma
farki (PO1);

4) Caligma Durumu sirasinda su pompasi

Yukaridaki kosullar karsilandiginda, elektrikli Isitict agilir.

© Kosulu Kapat:

1) Sogutma veya Sicak Su Modunda

2) Isitma Talebi veya Sabit Sicaklik Kontroli Olmadan

3) Girig Suyu Sicaklik Senséri Arizasi veya Alarmi

4) Ortam Sicakligi > 0°C (P26) +1

5) Su Akig Arizalari

8) Sirkilasyon pompasi kapatma

Yukaridaki kosullardan herhangi biri karsilandiginda E-Isitict kapatiimalidir

Akilli $ebeke
Akilli gebeke fonksiyonu parametresi etkinlegtirimek Uzere secildiginde (S01 = 1), Isi
pompasi akill gebeke fonksiyonunu galistirmaya baslar.

Calisma Durumu SG EVU
Artan operasyon ACIK ACIK
Artan operasyon KAPALI ACIK
Normal operasyon ACIK KAPALI
Azaltilmis operasyon KAPALI KAPALI
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7) SG sinyali ve EVU sinyali agikken, sicak su modu gegerli olacak sekilde
ayarlandiginda, 1si pompasi sicak su modu énceligi ile galigacak ve sicak su modu
ayar sicaklig 70°C olarak degisecektir. (Su deposu sicakligi) < 69, TBH agik, (Su deposu
sicaklig) 2 70, TBH kapali.

8) SG sinyali kapaliyken ve EVU sinyali agikken, sicak su modu gegerli olacak sekilde
ayarlandiginda ve mod agikken, 1si pompasi sicak su modu énceligi ile ¢galigacaktir.
(Su deposu sicakligi) < P03-P02, TBH aglk, (Su deposu sicakhigi) > P03+2, TBH kapali.

9) SG sinyali agikken ve EVU sinyali kapaliyken Unite normal gekilde galigir.

10) SG sinyali ve EVU sinyali kapaliyken, Unite sicak su modunda galigmaz ve TBH
gecersizdir, dezenfekte etme iglevi gegersizdir. Sodutma/isitma igin maksimum
caligsma suresi "SG galigma suresi‘dir ve ardindan Unite kapanacaktir.

* TBH: Su deposu Isiticisi

* Bu iglevi kullanmak igin, DHW boyleri igin yardimci elektrikli isitici takilmalidir, aksi
takdirde EVU arabirimini baglantisiz birakin.

Genel Galistirma Kilavuzu

ilk Baglatma Onlemleri

1. Urtin etiketinde belirtilen gugle ayni glict saglamak igin gereken gug.

2. Unite Elektrik Baglantis: Gug kaynagi kablo yolunun ve baglantisinin iyi olup
olmadigini kontrol edin; topraklama kablosu dogru sekilde baglanmigsa; Su pompasi
ve diger zincir cihazinin dogru sekilde baglanip baglanmadigini kontrol edin.

3. Su Tesisati ve Borular: Borular en az 2 ya da 3 kez yikanmalidir, temiz olup herhangi
bir kirlilik olmadigindan emin olunmalidir.

4. Su Sisteminin KontrolU: Su yeterliyse ve hava yoksa, sizinti olmadigindan emin olun.
5. ilk kalkig veya uzun sure durduktan sonra tekrar galigtirma, giiciin énde oldugundan
emin olun ve karter igin en az 12 saat isitin (yerel déngu sicakligi sifirdir). &nce su
pompasinin ¢alistirimasi, son olarak bir stre sonra fanin galistirnimasi, kompresoérin
calistinimasi, Gnitenin normal galigmasi.

6. Galigan kontroller (Unitenin galigmasinin normal olup olmadigini kontrol etmek igin
asagidaki verilere gére)

Unite normal galistiktan sonra, agsagidaki 6geyi kontrol edin:

A. Girig ve ¢ikig sicakliklari

B. Su akig gevrimi

C. Kompresér ve fanin galigmasi igin gektigi akim

D. Isitmada ytksek ve algak basing degerleri

A DIKKAT — Herhangi bir elektrikli bilegen suyla temas etmigse bu i1si pompasini
kullanmaktan kaginin. Isi pompasini kontrol etmesi icin hemen kalifiye bir servis
teknisyenini arayin.

A DIKKAT — Isi pompasinin Uzerindeki tim nesneleri temiz tutun. Hava akiginin
engellenmesi Uniteye zarar verebilir ve garantiyi gegersiz kilabilir.
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Kullanici Kilavuzu

1. Haklar ve Sorumlulukiar

1.1 Garanti sdresi icinde hizmet almanizi saglamak igin, yalnizca profesyonel personel
Unitenin kurulumunu ve onarimini yapabilir. Bu talebi yerine getirmediginiz ve herhangi
bir zarara sebep oldugunuz takdirde firmamiz herhangi bir sorumluluk kabul
etmeyecektir.

12 Uniteyi teslim aldiktan sonra, nakliye sirasinda hasar olup olmadigini ve tim
pargalarin eksiksiz olup olmadigini kontrol edin; herhangi bir hasar ve parga eksikligi
varsa lutfen saticiya yazil olarak bildirin.

2. Kullanici Kilavuzu

2.1 Tum guvenlik koruma cihazlar fabrikadan ¢ikmadan énce Uniteye ayarlanmistir,
kendiniz ayarlamayin.

2.2 Unitede yeterli sogutucu akigkan ve yag var, bunlar veya degistirmeyin; Sizinti
nedeniyle doldurulmasi gerekiyorsa, lutfen etiketteki miktara bakin. (Sogutucuyu
yeniden dolduracaksaniz, yeniden vakum yapmaniz gerekiyor)

2.3 Harici su pompasi, Unitenin mesajina baglanmalidir, aksi takdirde gesitli su eksikligi
alarmini kolayca gésterebilirsiniz.

2.4 Bakim talebine goére dlzenli temiz su sistemine dikkat edin.

2.5 Kigin ortam sicaklidr sifirin altina dustigiande antifrize dikkat edin.

2.6 Guvenlik Onlemleri

A-Bir Kullanici, Uniteyi kendi kendine kuramaz, aracinin veya uzman kurulum sirketinin
yapmasini saglayamaz ¢unkt guvenlik kazasina neden olabilir ve kullanim émrinu
etkileyebilir.

B-Uniteyi kurarken veya kullanirken, lGtfen glcun Unite glcune karsilik gelip
gelmedigini kontrol edin.

C-Unitenin gug anahtarina kagak koruyucu takmalidir; gtig kablosu Unite gug talebini
ve ulusal standardi ve yerel Yangin ve Guvenlik Ydonetmeliklerini kargilamalidir.
D-Birimde topraklama kablosu olmalidir; topraklama kablosu yoksa Uniteyi
kullanmayin; topraklama kablosunu sifir hattina veya su pompasina baglamayi
yasaklayin.

E-Unitenin gag¢ anahtari, gocuklarin oynamasini ve tehlikeye neden olmasini énlemek
icin 1,4 metreden ¢ok daha yUksege ayarlanmalidir (gocuklara dokundurtmayin).
F-52°C'den fazla sicak su zarar verebilir, sicak ve soduk su karistinimali ve sonra
kullaniimalhdir.

G-Unite islandiginda, latfen Uretici veya bakim departmaniyla iletisime gegin,
bakimdan sonra tekrar kullanabilirsiniz.

H-Unitenin fan korkuluguna herhangi bir alet sokmayin, fan ciddi tehlikelere yol
acabilir. (Cocuklara dikkat edin. Uzak tutun.)

I-Fani kapatirsaniz Uniteyi kullanmayin.

J-Elektrik carpmasini veya yangina neden olmasini énlemek igin, Unitenin gevresinde
yagh boya, petrol vb. yanici gaz veya sivi saklamayin ve kullanmayin; tnitenin Gzerine
su veya bagka bir sivi dékmeyin ve Uniteye islak elle dokunmayin.

K-Anahtar, vana, kontrolér ve dahili verileri sirket sunucusu veya yetkili personel
diginda ayarlamayin.

L-Guvenlik koruma cihazi sik sik ¢alisiyorsa, lUtfen fabrika veya yerel bayi ile iletigsime

gegin.
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Bo6lim 4: Genel Bakim

Hata Kodlari

© Isi pompalarinda hata var ise ana araytzde hata kodu ve hata tanimi
goéruntulenecek ve AYAR araylUzinde FAULTY sUtununa kaydedilecektir.

© Kontrol panelinde asagidaki Genel Hata Kodlari géranttlenecektir:

Hata Kodu Hata veya Korumanin Tanimi
Er 03 Su akis hatasi
Er 04 Antifriz hatasi
Er 05 Yuksek basing hatasi
Er 06 Dusuk basing hatasi

Er 09 iletisim hatasi

Er 10 Frekans donistirme modulinun iletisim hatasi

Er 12 Egzoz sicakligi ¢ok yiksek koruma

Er 14 Su deposu sicaklik sensoru arizasi
Er 15 Su girisi sicaklik sensori arizasi
Er 16 Evaporator serpantini sicaklik sensorl arizasi

Er 18 Egzoz sicakligi hatasi

Er 20 Frekans dontstirme modultnun anormal korumasi
Er 21 Ortam sicakhgi sensor hatasi
Er 23 Sogutma ¢ikisi su sicakligi asiri sogutma korumasi
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Hata Kodu

Er 26

Er 27

Er 29

Er 32

Er 33

Er 34

Er 42

Er 62

Er 63

Er 64

Er 66

Er 67

Er 68

Er 69

Er 70

Hata veya Korumanin Tanimi

Sogutucu sicaklik hatasi

Cikis suyu sicaklik sensori arizasi

Donus gazi sicaklik sensorii hatasi

Isitma ¢ok yuksek ¢ikis suyu sicakligi korumasi

Bobin sicakhgi ¢ok yiuksek

Frekans donistirme modilinin sicakhgi ¢ok yiiksek

Sogutma serpantini sicaklik sensori arizasi

Ekonomizériin giris sicakligl hatasi

Ekonomizoriin ¢ikis sicakhgr arizasi

DC fan 1 hatasi

DC fan 2 hatasi

Dusuk basing switch hatasi

Yiksek basing switch hatasi

Cok dusiik basing korumasi

Cok yiiksek basing korumasi
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© sistemde Er 20 hatasi oldugunda Tden 348'e kadar asadida ayrintili hata kodunu
gosterecektir. Bunlardan 1~128 birinci sinifta, dncelikli olarak gértntulendiginde 257~384
ikinci siniftadir ve sadece hata 1~128 gérinmediginde goéruntulenecektir. Ayni sinifta
ayni anda 2 veya 2'den fazla hata olusursa, hata sayisinin toplamini géruntuler.

Ornegin, 16 ve 32 ayni anda bulundugunda, hata kodu 48'i géruntiler. (16+32=48)

© Er 20 igin ayrintili hata kodu listesi:

Hata : ..
Isim Tanim 6zlUm Onerisi
Kodu ¢
. invertdr moduliinii
1 IPM Asirt Akim IPM Modul Problemi G
degistirin.
K i K K -
2 ompresdr senkron Kompresor Arizas! oTprgsoru
anormal degistirin.
4 Ayrilmis — —
Kompresor giri
N Kompresor kablolamasi P - girly
8 Kompresor ¢ikis fazi yok devresini kontrol
kopmus veya zayiflamis .
edin.
- S Girig voltajini
Dusuk voltaj girisi, PFC
16  DC bara alcak gerilim guk VOTiay ginigl, kontrol edin,
modulu arizasi e
modull degistirin.
. Yiiksek voltaj girisi, PFC  invertér moduliini
32 DC bara yuksek voltaj L I giris N
modull arizasi degistirin.
Ana Unite fan motoru Fan motorunu ve
64 Radyatdr asirl sicakligi arizasl, hava kanali hava kanalini
tikanmasi inceleyin.
Radyatdr sensori kisa invertér modaliini
128 Radyator sicaklik hatasi  devre veya agik devre

hatasi
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Hata
Kodu

257

258

260

264

272

288

320

384

isim

iletisim hatasi

AC Girig fazi yok

AC asir giris akimi

AC dusuk voltaj girisi

Kompresor yuksek
basing arizasi

IPM ¢ok ylksek sicaklik

Kompresor pik akimi ¢gok

ylUksek

PFC modull asiri
sicakhk

Tanim

inverter modiilii ana
kontrolérden veri
almiyor

Girig fazi yok (Ug fazl
modl etkindir)

Ucg faz dengesizligi (i
fazli modul aktifken)

Dustuk voltaj girigi

Kompresor yiiksek

basing hatasi (ayriimis)

Ana Unite fan motoru
arizasl, hava kanali
tikah

Kompresor akimi agiri
yiksek, suricii—
kompresor
uyumsuzlugu

PFC modulu ¢cok
yiksek sicaklik
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Coziim Onerisi

iletisim kablolarini
kontrol edin (ana
kontroldr  inverter
modal).

Giris devresini
kontrol edin.

Ug fazli faz
gerilimlerini kontrol
edin.

Girig voltajini kontrol
edin.

Fan motorunu ve
hava kanalini kontrol
edin.

invertér moduliinii
degistirin.



Denetleme Sahibi

Ozellikle anormal hava kosullarindan sonra isi pompalarinin muayenelerinin sik sik
yapilmasini tavsiye ederiz. Muayeneniz igin asagidaki temel yonergeler &nerilir:

1. Bir sonraki bakim igin Gnitenin én kisminin erisilebilir oldugundan emin olun.

2. IsI pompasinin Gstind ve gevresini tum pisliklerden arindirin.

3. Yakinindaki agaglarin veya bitkilerin budanmig olmasi gerekmektedir, ézellikle fanin
Uzerindeki alani serbest birakin.

4. Korozyonu ve aginmayi énlemek igin musluk vb. geylerden uzak tutun.

5. Topraklama kablosunun her zaman dogru sekilde baglandigindan emin olun.

6. Isi pompasinin hasar gérmesini engellemek adina temiz su saglamak igin filtrelerin
duzenli bakimini yaptirin,

7. Normal ¢alistiklarindan emin olmak i¢in besleme kablosunun ve elektrikli bilesenlerin
kablolarinin kontrolina yapin.

8. Tum guvenlik koruma ayarlari mevcut, lutfen bu ayar degistirmekten kacginin.
Herhangi bir degisiklik yapilacaksa lUtfen yetkili kigilerle iletisime gegin.

9. Isi pompasi oluksuz bir ¢ati altina kurulursa, suyun cihaz Uzerine tagmamasi igin tim
o6nlemlerin alindigindan emin olun.

10. Herhangi bir elektrikli parga suyla temas etmisgse 1si pompasini kullanmayin. Yetkili
kisiyle iletisime gegin.

11. Gug tuketimindeki artigin nedeni soguk hava degilse yetkili bayi ve firmayla iletisime
gegin.

12. Uzun sure kullaniimadiginda lGtfen 1si pompasini kapatin ve gug kaynagindan
koparin.

Sorun Giderme

EVI DC Inverter 1si pompanizia ilgili sorunlari ¢ézmek icin asagidaki sorun giderme
bilgilerini kullanin.

a  DIKKAT — ELEKTRIK GARPMASI VEYA ELEKTRIK GARPMA RiSKi.

Isi pompasi kurulumuna baglamadan énce tum yuksek voltaj devrelerinin
baglantisinin kesildiginden emin olun. Bu devrelerle temas, elektrik garpmasi nedeniyle
kullanicilarin, kurulumu yapanlarin veya diger kigilerin 6limuane veya ciddi sekilde
yaralanmasina neden olabilir ve ayrica cihazin zarar gérmesine neden olabilir.

Elektrik carpmasina neden olabilecedinden 1si pompasinin herhangi bir pargasini
agmayin.

1. Yaralanmayi énlemek igin ellerinizi ve saginizi fan kanatlarindan uzak tutun.

2. Isiticiniza agina degilseniz:

a) Yetkili kurulumcunuza/temsilcinize danigmadan Uniteyi ayarlamaya veya bakimini
yapmaya GALISMAYIN.

b) Lutfen servisi galistrmadan veya isiticlyl ayarlamadan énce Kurulum ve/veya
kullanim kilavuzunun tamamini okuyun.

ONEMLI: Servis veya onarima baglamadan énce EVI DC Inverter isi pompasina giden
ana gug kaynagini kapatin.
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Bakim

EVI DC Inverter hava kaynakli 1si pompasi Unitesi yuksek otomasyonlu bir cihazdir.
Unitelerin bakimi ve bakimi dtizenli olarak yapilirsa, Unitenin galigma gavenilirligi ve
kullanim émrt bayuk élgude iyilesir.

Bakim yapllirken asagidaki énemli ipuglarina daha fazla dikkat edilmelidir:

1. Suyun temiz oldugundan emin olmak ve filtre tikanmasindan kaynaklanan herhangi
bir hasari énlemek igin su filtresi periyodik olarak temizlenmelidir.

2. Ureticiden ayrilmadan énce kurulan tim guvenlik koruma cihazi, kendi basina
ayarlamayi yasaklar. Kullanicinin kendi kendine ayarindan kaynaklanan herhangi bir
hasar igin sorumluluk kabul edilmemelidir.

3. Unitenin gevresi temiz, kuru ve cereyanli olacaktir. Isi esanjéranun tarafi periyodik
olarak (1-2 ayda bir) temizlenebilirse, isi esanjéra verimliligi daha iyi olur ve eneriji
tasarrufu saglanir.

4. Su sisteminin ve hava tahliye cihazinin su ilavesi, havanin sisteme girerek su
sirkUlasyonu azalmasina veya su déngusu sorununa neden olmasint énlemek icin sik
sik kontrol edilmelidir, aksi takdirde Unitenin sogutma, Isitma verimliligi ve ¢alisma
guavenilirligi etkilenir.

5. Unitenin gucu ve elektrik kablolari sk sik kontrol edilmelidir, kablolarin
sabitlendiginden ve elektrik aksaminin saglam oldugundan emin olunmalidir. Anormal
ise onariimal veya degistiriimeli, Gnite gtvenilir bir sekilde topraklanmalidir.

6. Unitenin calismasi sirasinda her bilegeni sik sik kontrol edin. Sogutma sisteminin
calisma basincinin normal olup olmadigini kontrol edin. Boru ek yerinde ve hava
enjeksiyon valfinde yagh kir olup olmadigini kontrol edin. Sodutma sisteminde
herhangi bir sogutucu sizintisi oimadigindan emin olun.

7. Hava girigini ve gikisini engelleme ihtimaline kargi, Gnitenin etrafina herhangi bir esya
yigmayin. Unitenin gevresi temiz, kuru ve cereyanli olmalidir.

8. Unite, belirli bir sure galigtiktan sonra uzun sure devre digi kalacaksa, tesisattaki su
mutlaka tahliye edilmeli ve gug baglantisi kesilmelidir. Unite yeniden devreye
alinmadan énce, sistem tamamen su ile doldurulmali ve en az 6 saat boyunca
iIsinmaya birakilmalidir. Bu strecin tamamlanmasinin ardindan Unite gavenle yeniden
calistinlabilir.

Bilgilendirme
Unite 6zel gug kaynag ile donatiimalidir. Voltaj araligi £%10 iginde olmalidir. Anahtar
otomatik hava anahtari oimalidir.

Ayar elektrik akimi, galigan akimin 1,5 kati olmal ve eksik faz korumasi ile donatiimalidir.
Bicak anahtarinin Unitede kullaniimasi yasaktir.

Unite, her sezon caligmadan énce en az 12 saat isinmasi igin agilimaldir. Yalnizca
sogutmall modeller kigin uzun sUre ¢aligmiyorsa, borunun ve Unitenin donma
nedeniyle zarar gérme ihtimaline kargi tim suyu bosalttiginizdan emin olun. Ana
kontrolér ve Unite uyum iginde olmalidir ve sadece isitmali modeller kigin uzun sure
calismayi durdurursa, donma hasarini énlemek igin gug kapatilamaz.

Isi pompasi anahtari sik ¢calistirlamaz, bir saat iginde 4 defadan fazla ¢alistirnlamaz.
Elektrik dolabi rutubetten etkilenmeyi dnleyecektir.

EVI DC invertér hava kaynakli i1si pompasini suyla yikamayi yasaklayin, herhangi bir
elektrik carpmasi veya diger kazalardan kaginin.
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Yaygin Hatalar ve Hata Géziimleme

Kullanici, Unitenin ¢alisma sirasinda herhangi bir sorunu olup olmadigini dizeltmek
icin profesyonel bakim personelini tutmalidir. Bakim personeli hata ¢ézimleme igin
tabloya bagvurabilir.

Hata Durumu

Isi pompasi
calismiyor

Su pompasi
calisiyor ancak
su dongiisii yok
veya su pompasi
yliksek ses
cikariyor

Diisuk 1sitma
kapasitesi

Kompresor
calismiyor

Gegerli Sebep

Glg arizasi Kablo gevsekligi
Sigorta erimesi Termal Asiri
Yuklenme koruyucu kapali
Dusuk basing ¢ok dusuk

Sistemde su eksikligiSu
sistemindeki hava ile Vanalar
tamamen agik degil Filtre kirli
ve tikall

Sogutucu eksikligi Su
sisteminin kéti izolasyonu
Filtre dryer tikall Hava 1sI
esanjorunin kétd 1s1 dagihimi
Yeterli su akisi yok

Glg¢ arizasl. Kompresor
kontaktor hasari. Kablolama

gevsek Kompresor asir Isinma

korumasi. Cikis suyu sicakligi

cok yiiksek Yeterli su akigl yok.

Kompresor asir yik
koruyucusu tetiklendi.

Coziim

Gug¢ anahtarini kapatin, gug kaynagini kontrol
edin. Nedenlerini 6grenin ve onarin. Sigorta
darbesini degistirin. Voltaji ve akimi test edin.

Sistem yenileme cihazini kontrol edin ve sistemi
doldurun Su sistemindeki havayi bosaltin. Su
sistemi vanasini acin. Su filtresini temizleyin.

Sizinti tespiti ve sogutucu akiskan tedariki. Su
sisteminin isi korumasini giglendirin. Kuru
filtreyi degistirin. Hava 1s1 esanjoriinii temizleyin.
Su filtresini temizleyin

Nedenlerini 6grenin ve elektrik kesintisini ¢ozun.
Kompresdriin kontaktdrunu degistirin. Gevsek
noktay bulun ve onarin. Unite basincini ve
egzoz gazi sicakligini kontrol edin. Cikis suyu
sicakligini sifirlayin. Su filtresini temizleyin ve
sistemdeki havayi bosaltin. Calisan akimi ve
asir yuk koruyucusunun hasar gorip
gormedigini kontrol edin.



Hata Durumu

Kompresor calisma sesi ¢cok
yuksek

Fan calismiyor

Kompresor calisiyor ancak isi
pompasi isitmiyor

Diisuik su akisi korumasi

Gecerli Sebep

Sivi sogutucu kompresore girer.
Kompresor i¢ kisimlari hasarli.
Cok dusuk voltaj.

Fanin sabitleme vidasi gevsek.
Fan motoru hasari. Kontaktor
hasari.

Sogutucu tamamen disari
siziyor. Kompresor arizasl.
Kompresor ters.

Sistemde yeterli su akisi yok. Su
sirkiilasyon arizasi.
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Coziim

Etki disi olup olmadigini
genlesme valfini kontrol edin.
Kompresori degistirin. Glg
voltajini kontrol edin.

Viday! gl¢lendirin. Fan
motorunu degistirin. Kontaktori
degistirin.

Sizinty1 kontrol edin ve
sogutucuyu doldurun.
Kompresorii degistirin.
Kompresoérin faz sirasini
degistirin.

Su filtresini temizleyin ve
sistemdeki havay! bosaltin. Su
anahtarini kontrol edin ve
degistirin.



Boliim 5 WIFI Baglantisi ve Galismasi

Uygulama indirme
Latfen “Google Play Store” veya “Apple App Store”a gidin ve “Smart Life” veya “Tuya
Smart” arayin, ardindan indirin. Asagidaki sekillere bakin.
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32 (=

3
2
1

xws

WIFI Baglanti Yontemi: Bluetooth Modu

1. Adim

Varsayilan olarak, ilk kez enerji verildikten sonraki 10 saniye iginde baglanti kurulabilir;
10 saniyeden sonra baglanti igin tuslara basilmasi gerekir. (10 saniye, Wi-Fi'nin duguk
gug tuketim moduna girmesi igin gecikmedir.)

Akilll dag@itim moduna manuel giris: Kablolu kontrolérin Wi-Fi araylzinde "SMART
MODE" veya "AP MODE" segin, ardindan "Add Device" (Cihaz Ekle) dugmesine tiklayarak
akilll dagitim moduna girin. Ana ekrandaki “ =" " simgesi yanip séner ve cep telefonu
ag yapilandirmasini baglatabilir.

3 dakika sonra ag yapilandirma durumu sona erer,

“ 2 " simgesi yanip sénmeyi durdurur ve Wi-Fi modull artik aga bagdh olmaz. Agi
yeniden yapilandirmak isterseniz, Wi-Fi arayGzindeki “Add Device” (Cihaz Ekle)
dagmesine tekrar tiklamaniz gerekir.
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2. Adim

Telefonun Bluetooth 6zelligini agin.

Telefonun Wi-Fi 6zelligini agin ve Wi-Fi erisim noktasina baglanin. Wi-Fi erigsim noktasi
normal sekilde internete baglanabilmelidir. Ornedin, asagidaki sekilde oldugu gibi
“123456789" Wi-Fi erigsim noktasina baglanin.

246 oE @
< WLAN ®
WLAN «©
Network acceleration On

More settings

CONNECTED

123456789

Connected (good quality)

D)

AVAILABLE

pwjsb

Saved, encrypted (available)

D)

PWAB
(-]

Encrypted

D)

Add network

3.Adim
e “Smart Life” uygulamasini agin, girig yapin ve ana ekrana girin.
e Sag Ust kogedeki “+ isaretine veya ekrandaki “Cihoz Ekle (Add Device)”
secenegdine tiklayin.
 Ekranda “Cihazlar kesfediliyor (Discovering devices)..” ifadesi gérinecektir. “Ekle
(Add)" segenegine tiklayin.
« “Cihaz Ekle (Add Device)” arayiziine girin.
o Tekrar "+ isaretine tiklayin.
e AQ Secimi ekraninda Wi-Fi'l segin.
e Dogru Wi-Fi sifresini girip onaylayin.
o “Next” (ileri) segcenegine tiklayin ve Wi-Fi eglestirmesini baglatin.

< Add Device =2 Add Device
Gancel

Choose Wi-Fi and
@ Mreeretmm ° enter password

= puiso

& pisvassses

Add Manuslly
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4. Adim

Baglanti basarili oldugunda ve sistem “Basariyla eklendi (Added successfully)”
uyarisini verdiginde, ag yapilandirmasi tamamlanmis demektir.

“Bitti (Done)” dugmesine tiklayarak ana sayfaya girig yapin.

08329 we- 09269 -

Add Device Done i< My house heat pump 2z

(]

@ 2 fouseheatpump

Yazilim Fonksiyonlarinin Kullanimi

Araylz Tanitimi

Cihaz bagariyla eglestirildikten sonra “My house Heat Pump” (cihaz adi degistirilebilir)
islem sayfasina girilir.

Smart Life uygulamasinin ana ekranindaki “Tam Cihazlar (All Devices)” béluminde “My
house Heat Pump” Uzerine tiklayarak ilgili cihazin igslem sayfasina girilebilir.

09267

Geri D6N —;,

Ariza bilgisi: bir ariza meydana
geldiginde ariza bilgisini géruntuler.

“""«= Daha fazlas:  Cihaz  adini
degistirebilir, cihazin kurulum
konumunu segebilir, ag durumunu

My house heat pump.

kontrol edebilir, paylasilan
kullanicilar ekleyebilir, cihaz grubu
olusturabilir, cihaz bilgilerini

gorantuleyebilir vb.

Mevcut mod. —
Gug dugmesi: agmak/kapatmak
icin tiklayin.

— Calisma modu.
Ayar: Zamanlama agma/kapama
zamanini eklemek icin tiklayin.

Mod degistirme: Degistirilecek ~ Parametre  Sorgu:  Birim  durum
modu segmek igin tiklayin.  verilerini gérantule.
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Mod Ayari

Cihazin iglem ana ekraninda “Galigma Modu (Work mode)” Uzerine tiklayarak modu
degistirebilirsiniz.

Ekranda mod segimi araytzu agilir (agagidaki sekilde gésterildigi gibi).

intiyaciniz olan modu segmek igin Gzerine tiklamaniz yeterlidir.

Work mode

DHW
Heating
Cooling
DHW+Heating v
DHW+Cooling

Cancel

Su Sicakhgi Ayari

Ayarlar (Setting) arayuzinde “Water Temp. Setting (Su Sicakligi Ayar)” segenegine
tiklayarak, istenilen sicakh@i (Desired Temp.) ve dénus sicakligr farkini (Return
Difference Temperature) ayarlayabilirsiniz.
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< Setting < Templeture Setting

Tempieture Sett > Temp déference o retuan water and
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@ User seting >
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& Hot watersafting temperature.

F Cosing setting temperature . 14

i Haating seting tampsritire
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Kullanici Ayari
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Yiksek Sicaklik Antiseptik Fonksiyonu

(Sicak su fonksiyonu segildiginde)

Yuksek sicaklik antiseptik déngisi her 7 giinde bir gergeklestirilir. (Segim 0 oldugunda
bu fonksiyon iptal edilir.)

Ylksek sicaklik antiseptik islemine girildiginde, boyler elektrikli isitici zorunlu olarak
devreye girer.

Antiseptik islemi Sirasinda

o Eger boyler sicakhigi > 60°C (ayar yapilabilecek maksimum sicaklik) ise, kompresér
calismaz, sadece elektrikli 1sitici devreye girer.

e Eger boyler sicakligi < 55°C ise, hem kompresoér hem de elektrikli isitici ¢aligir.

e Boyler sicakhgi > 70 °C oldugunda ve bu sicaklik 30 dakika boyunca 2 65 °C
seviyesinde devam ederse, yuksek sicaklik antiseptik iglemi sona erer.

e YUksek sicaklik antiseptik igslemine girildikten sonra, sicak su tanki sicakhgr 1 saat
icinde 65°C'ye ulagmazsa, program zorunlu olarak sonlandirilir.

Hedef Sicaklik Otomatik Ayarlama Mantigi (Isitma Modunda)
Isitma modunda hedef sicaklik, ortam sicakligina gére otomatik olarak ayarlanabilir.

Girig Kosullari
e Parametrelerde, 1sitma hedef sicakiginin otomatik ayar modu etkinlestiriimis
olmalidir.

Isitma Hedef Sicakhigi Hesaplama Formiilii:

Pset (Isitma hedef sicakligi) = 20°C + (Hedef sicaklik telafi katsayisi + 10) x (Isitma telafi
sicaklik noktasi — Mevcut ortam sicakligr)

46



Zamanlayici Ayari
Ayarlar  (Setting) arayUzinde “Timing (Zamanlama)” segenegine tiklayarak
zamanlayici ayarina girin.

Zamanlayicl ekle (Add Timer) segenedine tiklayarak yeni bir zamanlayic
olusturabilirsiniz.

WAL = Zamanlayici Ayari

< Sehedule © zamanlayici ayar ekraninda, saat/dakika degerlerini
yukari veya asagdi kaydirarak zamanlayici sdresini belirleyin.
O Tekrarlama haftasini ve Agik/Kapal durumunu ayarlayin.
O sag ust kosedeki Kaydet (Save) dugmesine basin.
(Asagidaki sekilde gosterildigi gibi)

09299 wew

< hdd Schedule

No timer data
m <— Mevcut tekrarlama zamanlari
et
onor <= Kullanilabilir ayar zamanlayici gii¢ agma/kapama
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Gii¢ Tiiketimi Egrisi Goriintileme
© Ayarlar (Setting) araytzinde “Power Statistics Module (Gug istatistik Modali)”
segenegine tiklayarak glg tuketimi egrisi ekranina girebilirsiniz.

< Battery Statistics Page < Battery Statitics Page

Cihaz Paylagimi

© Eslestirilimis cihaz paylagmak igin, paylasan kisi asagidaki adimlari izler.

© Paylasim basariyla tamamlandiginda, listede paylasilan kisi gértnttlenecektir.

© Paylasilan kisiyi silmek igin, segilen kullaniciya uzun basin; silme araytz agilacak ve
“Delete (Sil)” segenegine tiklayin.

© Paylasim araylzindeki islem adimlar agsadidaki gibidir:

© Paylagilacak kiginin hesabini girin ve “Done (Bitti)” segenegine tiklayin.

© Paylagim basariyla tamamlandiginda, basari listesinde yeni eklenen kisinin hesabi
goéruntulenecektir.

© Paylasim yapilan kisi, kendisine aktarilan cihazi gorebilir; Gzerine tiklayarak cihazi
calistirabilir ve kontrol edebilir.

Cihaz Kaldirma

© Uygulama Uzerinden Kaldirma

e Cihazin ana islem ekraninda sag Ust késeye tiklayarak Cihaz Detaylar (Device
Details) arayizine girin.

« Buradan “Remove Device (Cihazi Kaldir)” segenegine tiklayin.

¢ Buislemle cihaz, akilli ag yapilandirma moduna girer.

e Bu sirada ilgili gbsterge 15191 yanip sénmez ve cihaz 3 dakika i¢inde yeniden
yapilandirilabilir.

¢ 3 dakikayi agarsa, ag dagitim modundan cikilir.
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Garanti Kapsami Digindaki Haller

Asagida belirtilen durumlar, cihazin garanti kapsami diginda olup Uretici, ithalatgi veya satici tarafindan
Ucretsiz onarim veya degisim yukimlulidgu dogurmaz:

1. Teslimat sonrasi olusan hasarlar: Nakliye, darbe, garpma, dusme, kirlma, gizime veya kimyasal
maddelere maruz kalma gibi dis etkenlerden kaynaklanan arizalar.

« Teslimat formu, Granun teslim anindaki fiziksel durumunun kayit altina alinmasi amaciyla doldurulur.
Teslimat sirasinda tespit edilen géranur hasarlar formda belirtimedigi takdirde, bu tar dig fiziksel
hasarlarin teslim sonrasinda olustugu kabul edilir.

2. Yanlhg depolama ve uygunsuz ortam kosullari: Cihazin uygun olmayan sicaklik, nem, toz veya gevresel
kosullarda depolanmasi veya korunmamasi.

3. Elektrik kaynakl arizalar: Yaksek veya duguk voltaj, ani dalgalanmalar, yanlis tesisat baglantisi ve
topraklama eksikligi nedeniyle olusan hasarlar.

4. Su kaynakli problemler: Cihazda kullanilan suyun asiri kiregli, tortulu veya kirli olmasindan kaynaklanan
tikanma ve arizalar.

5. Yanhsg kullanim: Cihaz sicak durumdayken aniden soguk su verilmesi veya cihazin susuz galistinimas;
ayrica kullanim kilavuzuna aykirt kullanimdan kaynaklanan arizalar.

6. Tesisat eksiklikleri: Elektrik tesisatinda sigorta veya topraklama bulunmamasi veya standart digi tesisat
kullanimi nedeniyle meydana gelen arizalar.

7. Dig etkenler: Dogal afetler (deprem, sel, su baskini, yildinm dismesi), yangin veya diger mucbir
sebepler.

8. Yetkisiz mudahale: Yetkili servis diginda yapilan tamir, gaz dolumu, elektrik baglantisi degisikligi,
s6kme-takma veya midahalelerden kaynaklanan arizalar.

9. Orijinal olmayan pargalar: Uretici tarafindan onaylanmamis yedek parga, aksesuar, sogutucu akiskan
veya kimyasal kullanimi sonucu olusan hasarlar.

10. Montaj hatalar: Uretici talimatlarina aykirn montaj (yanlis borulama, izolasyon eksikligi, drenaj hatalar,
dig Unitenin yanlig konumlandiriimasi vb.) nedeniyle olugan arizalar.

1. Periyodik bakim yapilimamast: Ureticinin énerdigi duzenli bakim ve temizlik iglemlerinin zamaninda
yapilmamasi sonucu ortaya ¢ikan performans dusglusu veya arizalar.

12. Yetkisiz ayar dedgisiklikleri: Kontrol paneli, mod, parametre veya yaziim ayarlarinin yetkili servis
disindaki kisilerce degistiriimesi sonucu olusan arizalar.

13. Sinir degerler diginda kullanim: Cihazin tasarim limitlerinin diginda galigtinimasi (gok dustk dig hava
sicakliklarinda isitma, agir yuksek sicakliklarda sogutma, hatali su debisi veya basinc).

14. Donma kaynakli arizalar: Kig aylarinda cihazin kapatiimasi veya su devresinin bosaltimamasi sonucu
donma ve buna bagl hasarlar.

Garanti ile ilgili Musterinin Dikkat Etmesi Gereken Konular

Latfen agsagidaki noktalara 6zen gosteriniz:
1. Cihazin kurulumu ve kullanimi sirasinda, montaj ve kullanm kilavuzunda yer alan talimatlara
uydugunuzdan emin olunuz.

2. Herhangi bir ariza veya sorunla karsilastiginizda, mudahale etmeyip dogrudan yetkili servisimize
basgvurunuz.

3. Garanti belgenizi, cihazin ilk devreye alinmasi sirasinda servis tarafindan dizenlenen servis formu ile
birlikte; ayrica cihaz faturasinin bir érnegini gavenli bir yerde muhafaza ediniz.
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GARANTI BELGESI

Uretici Firmanin Satici Firmanin
Unvant: Unvant:

Adresi: Adresi:

Telefonu: Telefonu:

Faks: Faks:

E-posta: E-posta:

Yetkilinin imzast: Fatura Tarih ve Sayist:
Firmanin Kasesi: Teslim Tarihi ve Yeri:

Yetkilinin imzast:
Firmanin Kasesi:

Uriiniin
Cinsi: Garanti Suresi:
Markast: Azami Tamir Suresi:
Modeli: Bandrol ve Seri No:

Garanti Sartlarn

1. Garanti suresi, malin tdketiciye teslim edildigi tarihte baglar ve 2 yil olarak uygulanir. Garanti
belgesi, kagit Gzerinde veya kalici veri saklayicisi araciliglyla duzenlenebilir. Tuketicinin talep etmesi
halinde belge, kagit Gzerinde yazili olarak verilmek zorundadir.

2. Malin tam pargalari, herhangi bir ayrim yapilmaksizin garanti kapsamindadir.

3. Malin ayiph oldugunun tespiti halinde tuketici, 6502 sayili TUketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun
1. maddesinde yer alan asagidaki segimlik haklardan birini kullanabilir:

A) sézlesmeden dénme,

B) Satig bedelinden indirim talep etme,

C) Ucretsiz onarim,

D) Malin ayipsiz misli ile degistiriimesi.

4. Tuketici Ucretsiz onarim hakkini kullandiginda, saticy; isgilik, parga bedeli veya herhangi bir isim
altinda Ucret talep etmeksizin onarimi yapmak veya yaptirmakla yakamladar. Taketici, bu hakki
saticlyq, Ureticiye veya ithalatgiya karsi kullanabilir. Bu kisiler, taketiciye karsi ortak sekilde sorumludur
ve sorumlulugu birbirlerine devredemezler.

5. TUketicinin Ucretsiz onarim hakkini kullanmasina ragmen:

» Malin garanti suresi iginde tekrar arizalanmasi,

« Onarim igin belirlenen azami surenin asiimasi,

* Malin tamirinin mumkan olmadiginin yetkili servis, satici, Uretici veya ithalatg tarafindan raporla
tespit edilmesi durumlarinda tuketici; bedel iadesi, ayip oraninda bedel indirimi veya malin ayipsiz
misli ile degistiriimesi haklarindan birini talep edebilir. Satici bu talebi reddedemez; talebin
karsilanmasindan satici, Uretici ve ithalatgl sorumludur.

6. Malin azami tamir sdresi 20 is gunudur. Bu sure:

« Garanti suresi iginde, arizanin yetkili servise veya saticiya bildirildigi tarinte,

« Garanti stresi diginda ise malin yetkili servise teslim edildigi tarihte baslar.

Ariza 10 ig gunu iginde giderilemezse Uretici veya ithalatg; tamir streci tamamlanana kadar benzer
ozelliklerde bir Grina tuketiciye Ucretsiz olarak tahsis etmek zorundadir. Garanti slresi iginde
arizalanan malda, onarim suresi garanti stresine eklenir.

7. Malin kullanim kilavuzuna aykiri kullaniimasi sonucu olugan arizalar garanti kapsami digindadir.

8. Garanti kapsaminda degistirilen Grin veya parga, satin alinan malin kalan garanti suresi ile
sinirhdir.

9. Arizanin kullanim hatasindan kaynaklanip kaynaklanmadigy; yetkili servis istasyonlari tarafindan,
yetkili servis bulunmamasi hélinde sirasiyla saticy, ithalatgi veya Uretici tarafindan azami tamir sresi
icinde duzenlenen raporla belirlenir. Bu raporun bir nishasi ttketiciye verilir.

10. Tuketiciler, sikayet ve itirazlaryla ilgili basvurularini ttketici hakem heyetlerine veya tuketici
mahkemelerine yapabilirler.
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